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CHAPTER

基礎訓練

阿建、阿樂、小荷與琪琪四人是同一所高

中的建教生，四人在完成建教生的基礎訓

練後相約一起晚餐，分享著基礎訓練的課

程與日常。

而建教生們的基礎訓練包含什麼課程呢？
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CHAPTER

訓練契約

完成基礎訓練後，

老師向同學們說明建

教生訓練契約的注意事

項，也提醒大家與合作機

構簽約的內容重點。

讓我們一起看看有什麼重要

的訊息⋯
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CHAPTER

生活津貼

時逢五月的母親節，阿建訂購了一台新的

洗烘衣機當作母親節禮物。

媽媽收到禮物十分感動，卻也對於阿建的

生活津貼感到好奇⋯？
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CHAPTER

訓練時間

琪琪的生日要到了，小荷與阿建相約下班

後要一起挑選琪琪的生日禮物，阿建卻在

約定好的時間沒有出現，原來是阿建在下

班前被臨時告知需要加班。

阿建如何向老闆反映，建教生超時「加班」

會違反建教生權益保障法呢？
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CHAPTER

休假

阿建和小荷安排了同一天休假，一起到公

園野餐，享受悠閒的休假時光。兩人在公

園巧遇老師，而老師也透過機會說明建教

生訓練期間應該注意的休息日規定。

建教生的休息日應該注意什麼呢？
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CHAPTER

轉換店家／公司

今天是老師要訪視琪琪建教合作機構的

日子。

上次訪視，琪琪向老師反映了在公司

訓練不適應的狀況，後續老師怎麼協助

琪琪，在公司不適應的琪琪又該怎麼

辦呢…？
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CHAPTER

勞工保險及
勞工職業災害保險

小荷在上班期間，協助老闆泡茶給客人飲

用，但不小心在煮熱水時意外燙傷自己，

老闆趕緊幫小荷緊急處理燙傷並送醫。

在訓練期間遇到意外的狀況，有什麼是建

教生們的保障與權益呢？

「勞工職業災害保險及保護法」自111年5月1日施行，
已將建教生納為強制納保對象，並提升給付水準，以
利其獲得工作安全保障。
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CHAPTER

029

職場性騷擾與性別平等

老闆在餐廳巡視時遇見了阿建，

便向阿建詢問訓練的近況。

卻意外發現阿建在工作上

正面臨著難以啟齒的

問題⋯
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CHAPTER

職業安全衛生
教育訓練

琪琪順利調到新的公司和

小荷成為同事。正式上班前一

天，小荷特別向琪琪提醒要記

得參加「職業安全衛生教育訓

練」，而參加「職業安全衛生教

育訓練」能夠幫助建教生什麼呢？
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有關職業安全衛生更多資訊
請參閱 :
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CHAPTER

協調與申訴

這天阿建和阿樂相約打球，兩人聊起了日常

訓練，阿樂向阿建說這陣子因為公司生意不

好，常常被主管要求請假、生活津貼也因此

變少等狀況。

阿樂試著向公司反映又都沒有回應⋯

10

35



36



37



CHAPTER

老闆要注意

午餐時間，阿建與小荷一邊聊著天一邊往

福利社的方向走去，兩人在途中巧遇老師。

老師一眼就發現今天的小荷跟平常不太一

樣？而老師也透過這次機會，向阿建、小

荷提醒公司（店家）必須要遵守的規定⋯
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CHAPTER

勞動事件法

阿建陪著阿樂回到學校找老師，

了解上次阿樂向老師反映的工時

不符要求請假事件。

而阿樂遇到的事件是不是能順利

解決呢⋯？
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41







章節內容

勞動人權與建教合作P.297
勞動人權P.298
建教合作P.299

勞動人權
與建教合作
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勞動人權與建教合作

勞動人權與建教合作

為保障建教生之權益，並明確規範建教生、學校及建

教合作機構三方之權利義務關係，教育部（以下簡稱本部）

特制定「高級中等學校建教合作實施及建教生權益保障法」

（以下簡稱建教專法）。建教專法分為「總則」、「建教

合作制度」、「建教合作契約及建教生訓練契約」、「建

教生權益保障」、「建教合作之監督」、「罰則」及「附則」

等 7 章 39 條條文，建教專法於民國 102 年 1 月 2 日經總

統公布施行，嗣為持續保障建教生權益，並於 110 年 6 月

16 日公布共 13 條修正條文。

就讀建教合作班的學生，必須進入建教合作機構接受

職業技能訓練，訓練期間除了必須要熟悉工作技能、安全法

則以及學習適應環境之外，對於自身勞動實習權益及法令

規範內容必須要有更多認識及瞭解。

因此，本部會商勞動部編印本手冊，並每年檢討修訂，

希望透過手冊的編定及課程講授，藉以傳達建教生正確的

勞動人權觀念，告知法令保障權益的內容，並且引導建教

生在接受職業技能訓練的同時，還能夠實際認識及培養正

面的勞動意識及素養。藉以維護建教生勞動實習權益，並

且協助未來生（職）涯的正面發展。
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勞動人權
113 建教生 勞動人權 / 勞動權益

依據聯合國大會西元 1948 年宣佈之「世界人權宣言」

第 23 條，可以說明勞動人權的意義：

一、 人人有權工作，自由選擇職業，並受公正和合適的工

作條件並享受免於失業的保障。

二、 人人有同工同酬的權利，不受任何歧視。

三、 每一個工作的人，有權享受公正和合適的報酬，保證

使他本人和家屬有一個符合人的尊嚴的生活條件，必

要時並輔以其他方式的社會保障。

四、 人人有為維護其利益而組織和參加工會的權利。

　　其第 24 條中則敘明︰「人人有享受休息和閒暇的權利，

包括工作時間有合理限制和定期給薪休假的權利。」

　　從國家的義務來看，我國憲法第 15 條規範人民之生存

權與工作權應予保障；此乃個別勞工於憲法上之基本勞動

權利。

另外，就一般法律上的權利保護，除了民法之外，政

府已於民國 73 年制定實施「勞動基準法」，更大幅提高個

別的勞工在工作上之各項權益保障。

勞動人權的意義
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建教合作
勞動人權與建教合作

建教合作是透過學校與建教合作機構之間的安排，讓

學生可以在學校中修習一般科目及職業專業課程，又可以

到相關行業職場接受職業技能訓練，以利於就業準備的技

術及職業教育方案。

建教生是指於學校就讀，參加建教合作計畫，在一定

期間內於建教合作機構接受職業技能訓練，領取一定生活

津貼之在學學生。

而建教生雖然在建教合作機構訓練期間有領取生活津

貼，但是建教生必須接受學校課程及建教合作機構的職業

技能訓練安排，是以技能學習為目的，與一般勞工不同，

勞工是受雇主僱用而工作，主要是以獲得工資為目的。

指與學校簽訂建教合作契約，傳授建教生職業技能之

事業機構。

建教合作的意義

建教生的意義

建教合作機構的

定義
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建教合作
113 建教生 勞動人權 / 勞動權益

依據建教專法，學校辦理建教合作，有以下模式：

一、輪調式：

學校與建教合作機構以二班為單位實施輪調，一班在

校上課，另一班在建教合作機構接受職業技能訓練。

二、階梯式：

學校之一年級及二年級學生在校接受基礎及專業理論

教育，三年級在建教合作機構接受職業技能訓練。

三、實習式：

學校依各年級專業課程需求，在不調整課程架構之前

提下，使學生於寒暑假或學期中至建教合作機構接受

職業技能訓練。

四、其他經中央主管機關核定之方式：

由學校研擬辦理方式，經直轄市、縣（市）主管機關

核轉中央主管機關核定之方式。

建教合作的
辦理模式

300



勞動人權與建教合作

本部為了保障建教生的勞動權益，並使其獲得良好的

教育學習及職業技能訓練環境，於是推動制定建教專法，

自 102 學年起核准學校辦理的建教合作班學生均適用，自

建教專法施行後，勞動基準法第八章有關建教合作班之學

生準用技術生之相關規定，於建教生就不再適用。

建教專法明確規範建教生、學校及建教合作機構三方

之權利義務關係，強化建教合作制度及保障建教生之權益，

除了有助建立更完備的建教合作制度，也可使建教生享有

更多的保障。例如：對於訓練時間的規定、生活津貼的給

付基準、學校老師前往建教合作機構的訪視輔導次數、保

證金之繳納、職業災害補償、歧視行為禁止、性騷擾防治、

申訴準用性別平等工作法、訓練證明發給等項，都有明確

嚴謹的條文規定。

辦理建教合作
的法規依據

說明 1.

2.

所有核准的建教合作案都適用建教專法。

建教專法及相關法規條文，可以參考「教育部建教合

作資訊網」。
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建教合作機構參與建教合作應備條件認定辦法。

高級中等學校建教合作審議小組與專家小組組成及運作

辦法。

高級中等學校建教生職業技能訓練學分採計辦法。

高級中等學校建教生申訴審議會組織及運作辦法。

高級中等學校辦理建教合作考核辦法。

高級中等學校建教合作建教生訓練契約應記載及不得記

載事項。

高級中等學校輪調式建教合作建教生定型化訓練契約

範本。

高級中等學校階梯式建教合作建教生定型化訓練契約

範本。

高級中等學校實習式建教合作建教生定型化訓練契約

範本。

公告—建教合作機構繳納保證金金額。

公告—建教生基礎或職前訓練之最低時數。

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.

另外為提供辦理建教合作的學校及建教合作機構更明確的
辦理依循，本部也完成相關子法及公告：

113 建教生 勞動人權 / 勞動權益
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章節內容

Q&AP.304
案例分析P.322

Q&A
與案例分析
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每所學校都可以申請辦理建教合作班嗎？

每一間公司（店家）都可以參與建教合作嗎？

113 建教生 勞動人權 / 勞動權益

Q1

Q2
公司（店家）參與建教合作必須符合下列條件並經評估同意後始得辦

理：

一、經依法設立或登記。

二、 具相關職業科別之訓練能力、指導人力及健全之設備。

三、訓練場所符合勞工安全衛生相關法令之規定。

四、 無建教專法第三十二條第一項或第三十五條所定不得參與建教合作

之情事。

五、最近二年無違反勞動法規。

六、 最近二年依勞動基準法第十一條終止勞動契約人數未超過員工總人

數百分之十。

七、非從事派遣業務之事業單位。

學校要申請辦理建教合作，必須符合下列條件：

一、最近一次學校評鑑達四等以上。

二、 最近三年建教合作考核結果均達四等以上，且最近一年考核結果達

三等以上。

三、建教合作班每兩班應置該科專任教師五人。
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Q&A 與案例分析

Q3
為保障建教生權益，公司（店家）必須履行下列義務：

一、 依建教生訓練契約，提供良好之訓練環境，安排建教生至相關部門

接受職業技能訓練，並培養優良之工作態度、安全認知及職業道德。

二、 前款訓練活動應與建教生所學職業科別相關，並注意建教生之身心

健康。

三、 於建教生受訓期間，應依建教生職業技能訓練計畫，指派專人負責

建教生之職業技能訓練及生活輔導。

四、 安排職業技能訓練時，不得影響建教生到校上課或至建教合作機構

以外場所進行觀摩受訓之權益。

五、 應考量建教生之學習表現及年資，逐年增加生活津貼金額。

六、 準用勞工保險條例及依勞工職業災害保險及保護法之規定，為建教

生辦理參加勞工保險及勞工職業災害保險。

七、 應置備建教生簽到簿或出勤卡，逐日記載建教生訓練情形，此項簿

卡應保存一年。

八、建教生於訓練活動期間從事之作業，屬勞工健康保護規則

所定應實施特殊體格檢查或健康檢查項目者，應準用職業

安全衛生法規定為建教生施行體格檢查或健康檢查。

公司（店家）參與建教合作應履行那些義務？
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學校及公司（店家）辦理建教合作不得有哪些
行為？

113 建教生 勞動人權 / 勞動權益

Q4
一、學校辦理建教合作，不得有下列情形：

( 一 ) 將建教生送至未經主管機關核准之建教合作機構接受職業技能

訓練。

( 二 ) 無正當理由自建教合作機構召回建教生。

( 三 ) 在學校教學實施期間，將建教生送至建教合作機構接受職業技

能訓練。

( 四 ) 因建教生依建教專法提出申訴或協調，而給予不利之差別待遇。

二、公司（店家）不得有下列行為：

( 一 ) 要求建教生應負擔任何訓練費用。

( 二 ) 要求建教生應繳納保證金。

( 三 ) 訂定不符規定之膳宿、交通、生活津貼與其調整、給付方式及

計算基準。

( 四 ) 排除建教生請求損害賠償之權利或限制金額。

( 五 ) 超時訓練建教生或向其推銷產品。

( 六 ) 要求建教生提前終止契約應賠償違約金。

( 七 ) 於建教生違反工作規則時扣除生活津貼。

( 八 ) 限制建教生契約終止後之就業自由。

( 九 ) 其他有關不當損及建教生權益之行為。
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三、公司（店家）不得有上述行為外，亦不得有下列影響建教生之作為：

( 一 )  建教合作機構於建教生受訓期間，不得因其種族、階級、語言、

思想、宗教、黨派、籍貫、出生地、年齡、婚姻、容貌、五官

或身心障礙之因素，給予不利之差別待遇。

( 二 ) 建教合作機構不得因建教生依本法提出申訴或協調或依勞動事

件法聲請調解、提起訴訟，而給予不利之差別待遇。

( 三 ) 建教合作機構於建教生受訓期間，不得因其性別或性傾向而有

差別待遇，並應防治性騷擾行為之發生；於知悉有性騷擾情形

時，應採取立即有效之糾正及補救措施。

Q&A 與案例分析
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113 建教生 勞動人權 / 勞動權益

我在公司（店家）實習的時候，學校老師會去
看我或幫我解決困難嗎 ?Q5

學校必須指派教師每二星期至少一次不預告訪視建教合作機構，瞭解建

教生接受職業技能訓練及建教合作機構依建教合作契約、建教生訓練契

約及建教生職業技能訓練計畫執行的情形，並輔導建教生獲得良好的訓

練及協助建教生獲得良好的適應。

老師去公司（店家）訪視輔導時，發現公司（店
家）未依規定辦理，老師會如何處理？Q6

學校教師於訪視及輔導建教生時，發現建教合作機構有未依職業技能訓

練計畫實施、違反建教合作契約或建教生訓練契約等缺失，必須立即向

學校提出報告。

學校接到老師反映公司（店家）有未依規定辦
理的情形，學校會如何處理 ?Q7

學校接獲教師的訪視報告後，必須立即要求建教合作機構改進，並且進

行適當的追蹤處理及詳細記錄，以提供建教合作各主管機關查核。
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Q&A 與案例分析

Q8
因為依照建教專法，建教合作機構必須與建教生簽訂書面之建教生訓

練契約，並將契約報主管機關備查。

訓練契約內容應包括下列事項：

一、建教生職業技能訓練計畫。

二、勞工保險、勞工職業災害保險及團體保險。

三、訓練證明之發給。

四、終止契約之事由及程序。

五、 膳宿、交通、生活津貼與其調整、給付方式及計算基準。

六、建教生權益之申訴或協調處理。

為什麼公司（店家）必須跟我簽訂訓練契約？
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在公司（店家）實習期間公司會幫我保勞工保
險及勞工職業災害保險嗎？

113 建教生 勞動人權 / 勞動權益

Q9
一、建教生在建教合作機構實習期間，建教合作機構準用勞工保險條例

　　及依勞工職業災害保險及保護法規定，必須為建教生辦理參加勞工

　　保險及勞工職業災害保險。

二、建教合作機構必須為建教生辦理參加勞工保險及勞工職業災害保險，

　　其保險效力之開始及停止、月投保薪資、投保薪資之調整、保險費

　　負擔、保險費繳納、保險費寬限期與滯納金之徵收及處理、保險給

　　付之計算與發給及其他有關保險事項，準用勞工保險條例與依勞工

　　職業災害保險及保護法及其相關規定辦理。

310



萬一我在公司（店家）實習時受傷，我可以獲
得補償嗎 ? 學校會提供什麼協助？

Q&A 與案例分析

Q10
建教生從事訓練活動時發生災害而致死亡、失能、傷害或疾病時，建教

合作機構應準用勞動基準法第七章職業災害補償規定予以補償。學校應

主動協助建教生請求補償或申請補助。
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我在公司（店家）實習時，公司（店家）可以
隨時終止我的契約嗎？

113 建教生 勞動人權 / 勞動權益

Q11
一、 為了避免建教生被迫終止受訓，損害建教生權益，因此，如果建教

生在受訓時，發生了可歸責於建教生的終止契約原因，建教合作機

構必須從知悉之日起算三日內，協調學校加強輔導建教生 ; 而如果

合作機構未依照期限處理的話，不得再以該項理由要求或片面終止

建教生訓練契約。

二、 如果建教合作機構有依照規定協調學校加強輔導建教生，進行了兩

週之後，建教生行為表現仍然沒有改善的話，建教合作機構可以要

求終止訓練契約，並報主管機關備查。
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在公司（店家）實習期間，關於訓練時間有什
麼規定？可以加班嗎？

Q&A 與案例分析

Q12
一、 建教生每日訓練時間不得超過八小時，每星期受訓總時數不得超過

四十小時，且不得於午後八時至翌晨六時之時間內接受訓練。

二、建教生繼續受訓四小時，至少應有三十分鐘之休息。

三、 如果建教合作機構因為考量經營型態、工作特性、季節、地域或行

業類別需要，並符合下列條件者，建教合作機構得向主管機關申請

核准，於建教生訓練契約中與建教生另行約定訓練及休息時間之起

訖點：

( 一 ) 建教生年滿十六歲。

( 二 ) 建教合作機構提供必要之安全衛生設施。

( 三 ) 無大眾運輸工具可資運用時，建教合作機構提供交通工

作或安排宿舍。

　　但是必須注意：

◎  建教合作機構與建教生依前項規定另行約定訓練時間者，仍

不得於午後十時至翌晨六時之時間內接受訓練。

◎  建教生每日訓練之起訖，包括訓練及中間休息時間，合計不

得超過十二小時。

四、 由以上的說明可以得知，建教生每天的訓練時間及每週的受訓總時

數都受法律的限制，因此，建教合作機構不可以在法定訓練時間之

外再安排或要求建教生配合職業技能訓練或是加班。
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在公司（店家）實習，會有訓練證明嗎？畢業
後可不可以繼續留下來工作？

如果按照公司（店家）的規定工作，卻發生侵
害他人權利的事情時會怎麼樣？

113 建教生 勞動人權 / 勞動權益

Q14

Q13

一、 為了讓建教生在接受全部或部分之職業技能訓練之後，有利於日後

的就業，建教合作機構必須在建教生訓練契約期間屆滿或因其他事

由而終止時，建教合作機構應發給書面之訓練證明。前項訓練證明，

應包括建教生之訓練職類、訓練期間及訓練時數。

二、 建教生取得訓練證明且表現優良者，建教合作機構得優先僱用。

一、 由於建教生仍是處於訓練、學習階段，而且建教生多屬未成年人，

在身心狀態、社經地位或是經驗等方面，仍未成熟。如果建教生因

接受建教合作機構的職業技能訓練導致侵害他人權利的話，建教合

作機構必須負損害賠償責任。

二、 但損害係因建教生故意或重大過失所致者，不在此限。
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在公司（店家）實習期間，休息休假的規定有
哪些？

我在公司（店家）如果因為生理期來請生理假，
我會被學校扣成績嗎 ?

Q&A 與案例分析

Q16

Q15
一、 建教生繼續受訓四小時，至少應有三十分鐘之休息。

二、每七日至少應有二日之休息，作為例假。

三、受訓期間，遇有勞基法規定應放假之日，均應依該法及其相關法令

　　之規定休息。

四、 女性建教生因生理日致受訓有困難者，每月得申請生理假一日（不

需證明）。建教合作機構不得剋扣其生活津貼，學校不得列入其學

業成績評量之事項。

學生學習評量包括「學業成績評量」及「德行評量」。女性建教生因生

理日致受訓有困難者，每月得申請生理假一日，建教合作機構不得剋扣

其生活津貼，學校不得將其列入職業技能訓練成績評量之事項，亦不得

於德行評量作負面性質之陳述。

315



建教生進入公司（店家）前，學校必須完成哪
些事 ?

遇到性騷擾，該怎麼處理？

113 建教生 勞動人權 / 勞動權益

Q18

Q17

一、提供建教生基礎或職前訓練，以取得相關職業科別之基本技能、職

　　業安全衛生、職業倫理道德及勞動權益等相關知能。

二、邀請建教合作機構共同舉辦說明會，向建教生與其家長說明受訓之

　　內容及建教生受訓期間之權利義務。

一、 建教合作機構於建教生受訓期間，不得因其性別或性傾向而有差別

待遇，並應防治性騷擾行為之發生 ; 於知悉有性騷擾情形時，應採

取立即有效之糾正及補救措施。

二、 建教生於建教合作機構受訓期間遭到性騷擾等情事時，必須以口頭

或書面的方式，立即向學校及建教合作機構反映或依法提起申訴。
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在公司（店家）實習，有採計學分嗎？

在校期間，如果公司（店家）通知要我回去支
援，我就可以不用到學校上課了嗎？

Q&A 與案例分析

Q20

Q19
一、 學校規劃建教合作課程，必須依照中央主管機關有關課程之規定實

施（建教合作班畢業學分為一百五十學分），而建教生於建教合作

機構接受職業技能訓練，經學校考查合格者，得採計為職業技能訓

練學分。

二、 建教合作機構實施職業技能訓練課程的採計學分數，不得超過應修

畢業學分數之六分之一，但情形特殊，經報主管機關核准者，得採

計至應修畢業學分數三十學分。

一、 在學校教學實施期間，學校不可以將建教生送至建教合作機構接受

職業技能訓練，避免造成修業課程銜接錯置，影響建教生受教權益。

二、 學校必須依照輪調時程及課程計畫，安排建教生在學校接受一般及

專業科目的課程學習。

三、 建教合作課程，除了職業技能訓練課程以外，其餘課程應於學校實

施。
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我在公司（店家）實習期間，公司（店家）可
以決定我的職業技能訓練成績嗎？

113 建教生 勞動人權 / 勞動權益

Q21
一、 公司（店家）不可以片面決定建教生的學期成績，以學分授予的方

式而言，建教生職業技能訓練成績的核定，應由學校決定。

二、 學校得參考職場幹部評核學生職場學習及表現的情形。因此，基於

雙方建教合作的關係，公司（店家）必須提供有效的評核參考，再

由學校進行考查評定建教生職業技能訓練的學期分數。

三、 如果公司（店家）以成績評定及格與否為理由，而要求建教生必須

配合從事與建教合作學習訓練安排以外的事項，建教生必須立即告

知學校，以維護自身權益。
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建教生的生活津貼發給
有什麼規定嗎？

Q&A 與案例分析

Q22
一、建教合作機構應依建教生訓練契約，給付建教生生活津貼，並提供

　　其生活津貼明細表。

二、生活津貼，屬建教生參與職業技能訓練而給與之補助費，非屬薪資

　　或勞務所得，免納綜合所得稅；其金額，不得低於勞動基準法所定

　　基本工資，並應以法定通用貨幣給付之。

三、生活津貼應按月全額直接給付建教生。但法律另有規定得扣除相關

　　費用者，不在此限。

四、建教合作機構不得預扣生活津貼，作為違約金或賠償費用。

在公司（店家）實習期間，公司（店家）沒有按照規
定發生活津貼，向公司（店家）反映也沒有結果，我
會領不到應得的生活津貼嗎 ? 學校會提供什麼協助 ?

Q23
一、建教合作機構與建教生簽訂建教生訓練契約前，應繳納一定金額之

　　保證金予學校，由學校專戶存儲，於建教生向建教合作機構請求生

　　活津貼或建教專法第 24 條第 9 項所定賠償金未獲給付時，由該保

　　證金支付之。

二、學校應於建教生訓練契約終止後，將賸餘之保證金發還建教合作機

　　構。
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如果跟公司（店家）發生了爭議糾紛，我應該
如何提出申訴或協調？

113 建教生 勞動人權 / 勞動權益

Q24
一、 建教生因為建教合作事項發生爭議，如果已經向學校老師及合作機

構的輔導員溝通反映仍然無法解決問題的話，建教生不但可以向學

校申請協調，也可以同時向建教合作各主管機關提出申訴。

二、 若是僅向學校申請協調且對協調結果不服者，也可自收受協調紀錄

之次日起三十日內，以書面向學校的建教合作主管機關提起申訴。

三、 學校為了處理學生提出的協調，必須邀請建教合作機構代表與該案

建教生及其家長、專家學者共同參與，並應請建教合作主管機關代

表列席。協調會議應作成紀錄，並由學校報建教合作主管機關備查。

四、 學校及建教合作機構都不能因為建教生依建教專法提出申訴或協調，

而給予不利之差別待遇。

五、 建教生提起申訴的相關資訊，請參考附錄所提供的建教合作各主管

機關聯絡方式，也可以上「教育部建教合作資訊網」查詢（詳閱

P.337 頁至 P.338）。
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公司（店家）沒有遵守訓練契約內容，我該怎
麼做？

Q&A 與案例分析

Q25
一、 在建教合作機構實習期間，如果發現公司（店家）未按規定辦理建

教合作（例如 : 生活津貼的發放、訓練時間的排定、休息休假、訓

練課程的內容、輪調時程……）時，應該立即向學校老師及公司（店

家）的輔導員反映，要求解決。

二、 如果還是無法解決的話，除了可以向學校申請協調，也可以同時向

學校主管機關提出申訴。（可參考下方 QRcode）

建教合作資訊網
https://cetw.k12ea.gov.tw/
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案例一 學校違法案例
113 建教生 勞動人權 / 勞動權益

阿森今年 9 月接受學校安排至工廠實習，結果工廠因

為景氣不好而無法安排學生職業技能訓練。因此，學校將

阿森安排至另一家工廠實習，但這一家工廠並不是建教合

作主管機關評估合格的工廠，有一天，阿森的媽媽發現情

形不對，向學校投訴，但卻遭到學校隱瞞，並告訴阿森不

得再向外人說明透露，否則恐怕將不能繼續在學校就讀及

畢業。

案例說明

情境敘述

一、 學校將阿森安排到未經建教合作主管機關評估合

格的工廠訓練的行為，將違反建教專法第 12 條之

規定，主管機關可就學校的違法行為，依據建教

專法第 31 條規定，處新臺幣 5 萬元以上 25 萬元

以下罰緩，並得按次處罰 ; 情節重大者，得為減

少下學年度建教合作之招收人數、停止部分建教

合作班級之招生或停辦建教合作 2 年之處分。

二、 阿森如果遇到這樣的事情，得依建教專法第 20

條規定，向學校申請協調，也可以直接向學校主

管機關申訴；而且學校不能因為阿森提起申訴，

而對阿森給予不利之差別待遇（建教專法第 12

條），否則建教合作主管機關將可就學校的差別

待遇，依據建教專法第 31 條規定處罰。
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案例二 生活津貼違法案例
Q&A 與案例分析

小荷在建教合作機構實習，月初領了上個月的生活津

貼，而公司在明細表上面，扣了訓練材料費用 1500 元及一

筆 3000 元的費用，結果公司的說法是︰「學到的技術，

是妳自己一輩子的，當然要自己出錢。」至於預扣 3000

元的費用，則是這個月只要小荷沒有損壞公司的器具，就

會在下個月全數歸還。

案例說明

情境敘述

一、 建教合作機構如果要求小荷負擔任何訓練費用，

並且要預扣生活津貼，將違反了建教專法第 18 條

第 1 項第 1 款及建教專法第 22 條第 4 項之規定。

建教合作主管機關並可就建教合作機構的違法行

為，依據建教專法第 32 條規定，處新臺幣 5 萬

元以上 25 萬元以下罰緩，並得按次處罰 ; 經處

罰 2 次仍未改善者，3 年內不得參與建教合作，

並公布其名稱及負責人姓名。

二、 小荷如果遇到這樣的事情，得依建教專法第 20

條規定，向學校申請協調，也可以直接向學校建

教合作主管機關申訴；而且學校不能因為小荷提

起申訴，而對小荷給予不利之差別待遇（建教專

法第 12 條），否則建教合作主管機關將可就學校

的差別待遇，依據建教專法第 31 條規定處罰。
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案例三 超時訓練違法案例
113 建教生 勞動人權 / 勞動權益

阿建就讀餐飲管理建教班，分發在餐廳實習，餐廳的

生意一直都很好，嚴重人手不足，而阿建因為想要多賺一

點錢，主動要求加班，領班就因為人手實在不足，以及阿

建的要求，於是同意他在訓練時間外，再讓他加班賺錢，

經常每天上班都超過 12 小時，甚至也曾經發生連續 2 個禮

拜都沒放假的情形。

案例說明

情境敘述

一、 雖然阿建主動要加班，公司主管也因業務需要而

讓他加班，表面看來是各取其利，但是這樣的作

法及決定，不僅嚴重妨礙了青少年身心健康發育，

而且違反建教專法第 24 條第 1、3 項建教生訓練

時間的規定及保護建教生不能加班的精神。

二、 建教合作機構違反訓練時間規定有加班情形，建

教合作主管機關除依建教專法第 32 條規定予以

處罰外，另依第 24 條第 9 項規定，建教合作機

構應就違反規定之時數，發給阿森該時數換算之

生活津貼數額二倍之金額，作為賠償金；違反規

定之時數未滿一小時者，應以一小時計算。

三、 依據建教專法第 32 條規定，如果建教合作機構

未依照第二十四條規定，安排建教生之受訓及休

息時間，或未依第九項規定，給予建教生賠償。

將處新臺幣 5 萬元以上 25 萬元以下罰緩，並得

按次處罰 ; 經處罰 2 次仍未改善者，3 年內不得

參與建教合作，並公布其名稱及負責人姓名。
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高級中等學校建教合作實施及建教生權益保障法
中華民國 102 年 1 月 2 日總統華總一義字第 10100290761 號令制定公布全文 39 條；並自公布日施行

中華民國 110 年 6 月 16 日總統華總一義字第 11000054051 號令修正公布第 4、9、11、13、14、21～26、29、32 條條文

為健全建教合作制度，保障建教生權益，提升職業教育品質，特制定本法。

本法用詞，定義如下：

本法所稱主管機關：在中央為教育部；在直轄市為直轄市政府；在縣（市）
為縣（市）政府。

中央主管機關應會同勞工主管機關每年針對本法所定建教生權益保障事項進
行調查，並公布調查報告。

第一項調查結果應為各級主管機關作為訂定建教合作政策及選定建教合作機
構行業類別之參考。

本法所定事項，涉及各目的事業主管機關職掌者，由各該目的事業主管機關
辦理。

前項調查，必要時得委託學術團體或專業機構辦理。

一、建教合作：指職業學校、附設職業類科或專門學程之高級中學及特殊教
　　育學校（以下簡稱學校），與建教合作機構合作，以培育建教生職業技
　　能為目標之機制。

二、建教生：指於學校就讀，參加建教合作計畫，在一定期間內於建教合作
　　機構接受職業訓練，領取一定生活津貼之在學學生。

三、建教合作機構：指與學校簽訂建教合作契約，傳授建教生職業技能之事
　　業機構。

四、建教合作契約：指學校與建教合作機構所簽訂，由學校安排建教生於一
　　定期間前往建教合作機構學習職業技能之契約。

五、建教生訓練契約：指建教生與建教合作機構所簽訂，由建教生於一定期
　　間內，在建教合作機構學習職業技能，受建教合作機構指導，並領取一
　　定生活津貼之契約。

第 1 條

第 3 條

第 2 條

第 4 條

1

1

3

2

2

第一章 總則
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學校辦理建教合作，應依下列方式為之：

建教合作機構參與建教合作，應符合下列條件：

學校辦理建教合作，應檢具下列文件及資料，向主管機關申
請核准：

學校辦理建教合作，應符合下列條件：

前項第三款、第五款至第七款應備之證明文件、範圍、認定及其他應遵行事
項之辦法，由中央主管機關會同中央勞工主管機關定之。

一、經依法設立或登記。

一、建教合作計畫書。

一、最近一次學校評鑑達四等以上。

三、建教合作班每兩班應置該科專任教師五人。

二、具相關職業科別之訓練能力、指導人力及健全之設備。

二、採計學分及成績考查基準。

二、最近三年建教合作考核結果均達四等以上，且最近一年考核結果達三等
以上。

三、訓練場所符合勞工安全衛生相關法令之規定。

四、無第三十二條第一項或第三十五條所定不得參與建教合作之情事。

五、最近二年無違反勞動法規。

六、最近二年依勞動基準法第十一條終止勞動契約人數未超過員工總人數
百分之十。

七、非從事派遣業務之事業單位。

一、輪調式：學校與建教合作機構以二班為單位實施輪調，一班在校上課，
另一班在建教合作機構接受職業技能訓練。

二、階梯式：學校之一年級及二年級學生在校接受基礎及專業理論教育，三
年級在建教合作機構接受職業技能訓練。

三、實習式：學校依各年級專業課程需求，在不調整課程架構之前提下，使
學生於寒暑假或學期中至建教合作機構接受職業技能訓練。

四、其他經中央主管機關核定之方式：由學校研擬辦理方式，經直轄市、
縣（市）主管機關核轉中央主管機關核定之方式。

第 5 條

第 6 條

第 8 條

第 7 條

1

1

2

第二章 建教合作制度
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為審議前條申請案，主管機關應遴聘學者專家、社會公正人士、業界代表、
工會團體代表、教師組織代表、青少年團體代表、學校代表、家長團體代表、
主管機關代表及勞工主管機關代表十五人至二十五人組成建教合作審議小組
審議之；並得視業務需要組成專家小組，至建教合作機構辦理現場評估。

建教生於建教合作機構接受職業技能訓練，經學校考查合格者，得採計為職
業技能訓練學分；其採計之學分數，不得超過應修畢業學分數之六分之一。
但情形特殊，經報主管機關核准者，得採計至應修畢業學分數三十學分。

前項委員，應包括勞動專長之學者專家至少一人，且任一性別委員人數，不
得少於委員總數三分之一。

前項採計學分之認定基準、計算方式及其他相關事項之辦法，由中央主管機
關定之。

建教合作課程，除第二項採計為職業技能訓練學分之課程外，其餘課程應於
學校實施。

第一項建教合作審議小組、專家小組委員之組成與運作、審議程序、建教合作
機構評估之項目與基準、成果及其他應遵行事項之辦法，由中央主管機關定之。

中央主管機關應定期檢討建教合作機構行業類別。

建教合作課程，應依中央主管機關有關課程之規定實施。

前項第四款之建教生輔導計畫應包括生活輔導與訪視計畫。

三、建教生職業技能訓練計畫。

四、建教生輔導計畫。

五、建教合作契約草案。

六、建教生訓練契約草案。

七、建教合作機構評估報告表。

第 9 條

第 10 條

1

2

2

3

4

3

4

1

2

學校於建教生進入建教合作機構接受職業技能訓練前，應完成下列事項：第 11 條 1

一、提供建教生基礎或職前訓練，以取得相關職業科別之基本技能、職業安
全衛生、職業倫理道德及勞動權益等相關知能。

二、邀請建教合作機構共同舉辦說明會，向建教生與其家長說明受訓之內容
及建教生受訓期間之權利義務。

前項第一款基礎或職前訓練之最低時數，由中央主管機關依建教合作辦理方
式公告之；其中勞動權益課程最低時數，應會商中央勞工主管機關後辦理。

2

中央主管機關應會商中央勞工主管機關編定勞動人權及勞動權益手冊，提供
學校實施基礎或職前訓練；該手冊之內容，應每年檢討修訂。

3
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辦理建教僑生專班之學校，應於第一項第一款基礎或職前訓練，規劃基本華
語文輔導課程。

學校應指派教師每二星期至少一次不預告訪視建教合作機構，瞭解建教生接受
職業技能訓練及建教合作機構依建教合作契約、建教生訓練契約執行之情形，
並輔導建教生獲得良好訓練。

建教合作機構招收建教生與勞動基準法所定技術生、養成工、見習生及其他
與技術生性質相類之人，合計不得超過其所僱用勞工總數四分之一；且個別
建教合作機構每期輪調人數不得低於二人。

學校與建教合作機構間，不得有支付任何名義之報酬、費用、禮物、獎金、
回饋金或佣金予對方之約定。

前項教師於訪視及輔導建教生時，發現建教合作機構有未依職業技能訓練計畫
實施、違反建教合作契約或建教生訓練契約等缺失，應立即向學校提出報告。

前項僱用勞工總數六人以上未滿八人者，以八人計。

學校接獲前項教師之報告後，應立即要求建教合作機構改進，並為適當之追
蹤處理及詳予記錄，供主管機關查核。

前二項僱用勞工總數之計算，不包括依就業服務法第四十六條第一項第十款、
第十一款僱用之外國人。

第一項學校指派之教師，應定期接受勞動人權、勞動權益及職業安全衛生之
相關研習或進修課程。

4

1

2

2

1

1

3

3

4

學校辦理建教合作，不得有下列情形：

一、將建教生送至未經主管機關核准之建教合作機構接受職業技能訓練。

二、無正當理由自建教合作機構召回建教生。

三、在學校教學實施期間，將建教生送至建教合作機構接受職業技能訓練。

四、因建教生依本法提出申訴或協調，而給予不利之差別待遇。

第 12 條

第 13 條

第 14 條

第 15 條

學校經主管機關核准辦理建教合作後，應與建教合作機構簽訂建教合作契約，
並將契約報主管機關備查；其契約內容應包括下列事項：

第 16 條

第三章 建教合作契約及建教生訓練契約

一、建教合作計畫名稱。

二、建教合作計畫經費及時程。

三、建教生職業技能訓練計畫。
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四、建教合作機構對建教生之技能、生活及生涯輔導。

一、建教生職業技能訓練計畫。

建教合作機構不得有下列行為：

七、採計學分及成績考查基準。

四、終止契約之事由及程序。

三、訂定不符第十六條第一項第十款規定之膳宿、交通、生活津貼與其調整、
給付方式及計算基準。

六、要求建教生提前終止契約應賠償違約金。

八、學校召回建教生之事由及程序。

五、膳宿、交通、生活津貼與其調整、給付方式及計算基準。

四、排除建教生請求損害賠償之權利或限制其金額。

七、於建教生違反工作規則時扣除生活津貼。

六、建教生權益之申訴或協調處理。

五、超時訓練建教生或向其推銷產品。

九、建教合作機構應接受學校與訪視教師要求該機構改進之處理程序及方式。

十、合宜之膳宿、交通、生活津貼與其調整、給付方式及計算基準。

前項第三款建教生職業技能訓練計畫，應包括訓練課程、項目、方式、期間、
每日訓練時間、休息時間及例假。

建教合作機構應依前條第一項建教合作契約之內容，與建教生簽訂書面之建
教生訓練契約，並將契約報主管機關備查；其契約內容應包括下列事項：

學校應協助建教生與建教合作機構簽訂建教生訓練契約。

建教生為未成年人者，建教生訓練契約之簽訂，應得其法定代理人允許。

第一項建教生訓練契約之格式、內容，中央主管機關應訂定定型化契約範本
及其應記載及不得記載事項。

五、建教合作協調會之設置及運作。

二、勞工保險及團體保險。

一、要求建教生應負擔任何訓練費用。

六、學校指派學生至建教合作機構受訓之人數及期間。

三、訓練證明之發給。

二、要求建教生應繳納保證金。

2

1

1

2

3

4

第 17 條

第 18 條
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八、限制建教生契約終止後之就業自由。

九、其他有關不當損及建教生權益之行為。

建教生訓練契約有前項各款約定者，其約定無效。

第一項之協調，不影響建教生或建教合作機構之其他權利救濟。

2

第 18 條

第 19 條

第 20 條

建教生於建教合作機構受訓時，發生可歸責於建教生之終止契約事由者，建
教合作機構應自知悉之日起算三日內，協調學校加強輔導該建教生；建教合
作機構屆期未處理者，不得再以該項事由終止建教生訓練契約。

學校為辦理前項協調，由學校邀請建教合作機構代表與該案建教生及其家長、
專家學者共同參與，並應請主管機關代表列席，於開會時互推一人擔任會議
主席；協調會議應作成紀錄，並由學校報主管機關備查。建教合作機構應依
協調會決議確實執行。

學校主管機關為審議第一項申訴事項，應遴聘具備教育、心理輔導、法律、
勞工等專長之學者專家七人至十五人，組成建教生申訴審議會，其中任一性
別委員應占委員總數三分之一以上；其組織、運作及其他相關事項之辦法，
由各該主管機關定之。

建教合作機構依前項規定協調學校加強輔導建教生，屆二星期仍未獲改善者，
建教合作機構得終止建教生訓練契約，並報主管機關備查。

建教生因建教合作事項發生爭議，得向學校申請協調，並得向學校主管機關
申訴。

1

2

1

3

2

4

1

一、依建教生訓練契約，提供良好之訓練環境，安排建教生至相關部門接受
職業技能訓練，並培養優良之工作態度、安全認知及職業道德。

第 21 條

第四章 建教生權益保障

為保障建教生權益，建教合作機構應履行下列義務：

二、前款訓練活動應與建教生所學職業科別相關，並注意建教生之身心健康。

五、應考量建教生之學習表現及年資，逐年增加生活津貼之金額。

六、準用勞工保險條例之規定，為建教生辦理參加勞工保險。

七、應置備建教生簽到簿或出勤卡，逐日記載建教生訓練情形。此項簿卡應
保存一年。

三、於建教生受訓期間，應依建教生職業技能訓練計畫，指派專人負責建教
生之職業技能訓練及生活輔導。

四、安排職業技能訓練時，不得影響建教生到校上課或至建教合作
機構以外場所進行觀摩受訓之權益。
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2

3

八、建教生於訓練活動期間從事之作業，屬勞工健康保護規則所定應實施特
殊體格檢查或健康檢查項目者，應準用職業安全衛生法規定為建教生施
行體格檢查或健康檢查。

建教合作機構就建教生因從事訓練活動不法侵害他人權利，負損害賠償責任。
但損害係因建教生故意或重大過失所致者，不在此限。

建教合作機構為建教生辦理參加勞工保險，其保險效力之開始及停止、月投
保薪資、投保薪資之調整、保險費負擔、保險費繳納、保險費寬限期與滯納
金之徵收及處理、保險給付之計算與發給及其他有關保險事項，準用勞工保
險條例及其相關規定辦理。

1

1

1

2

2

3

5

6

4

3

4

2

第 22 條

第 23 條

第 24 條

建教合作機構應依建教生訓練契約，給付建教生生活津貼，並提供其生活津
貼明細表。

生活津貼應按月全額直接給付建教生。但法律另有規定得扣除相關費用者，
不在此限。

建教合作機構不得預扣生活津貼，作為違約金或賠償費用。

前項生活津貼，屬建教生參與職業訓練而給與之補助費，非屬薪資或勞務所
得，免納綜合所得稅；其金額，不得低於勞動基準法所定基本工資，並應以
法定通用貨幣給付之。

建教合作機構與建教生簽訂建教生訓練契約前，應繳納一定金額之保證金予
學校，由學校專戶存儲，於建教生向建教合作機構請求生活津貼或第二十四
條第九項所定賠償金未獲給付時，由該保證金支付之。學校應於建教生訓練
契約終止後，將賸餘之保證金發還建教合作機構。

建教生每日訓練時間不得超過八小時，每星期受訓總時數不得超過四十小時，
且不得於午後八時至翌晨六時之時間內接受訓練。

前項保證金之金額，由中央主管機關定之。

建教生繼續受訓四小時，至少應有三十分鐘之休息。

建教生受訓期間，每七日至少應有二日之休息，作為例假。

建教生受訓期間，遇有勞動基準法規定應放假之日，均應依該法及其相關法
令之規定休息。

女性建教生因生理日致受訓有困難者，每月得申請生理假一日，建教合作機
構不得剋扣其生活津貼，學校不得列入其學業成績評量之事項。

因建教合作機構經營型態、工作特性、季節、地域或行業類別需要，並符合
下列各款條件者，建教合作機構得向主管機關申請核准，於建教生訓練契約
中與建教生另行約定訓練及休息時間之起迄點：
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8

2

2

2

4

3

3

4

9

7

1

1

1

1

第 24 條

第 25 條

第 26 條

第 27 條

第 28 條

一、建教生年滿十六歲。

二、建教合作機構提供必要之安全衛生設施。

三、無大眾運輸工具可資運用時，建教合作機構提供交通工具或安排宿舍。

建教合作機構與建教生依前項規定另行約定訓練時間者，仍不得於午後十時
至翌晨六時之時間內接受訓練。

建教生從事訓練活動時發生災害而致死亡、失能、傷害或疾病時，建教合作
機構應準用勞動基準法第七章職業災害補償規定予以補償。

建教合作機構於建教生受訓期間，不得因其種族、階級、語言、思想、宗教、
黨派、籍貫、出生地、年齡、婚姻、容貌、五官或身心障礙之因素，給予不
利之差別待遇。

建教合作機構於建教生受訓期間，不得因其性別或性傾向而有差別待遇，並
應防治性騷擾行為之發生；於知悉有性騷擾情形時，應採取立即有效之糾正
及補救措施。

建教生訓練契約期間屆滿或因其他事由而終止時，建教合作機構應依第十七
條第一項第三款規定，發給書面之訓練證明。

建教生每日訓練時間之起訖，包括訓練及中間休息時間，合計不得超過十二
小時。

前項補償金額所採計算基準，不得低於勞動基準法所定基本工資之數額。

建教合作機構應與學校會商提供身心障礙建教生個別化協助措施。

建教生於建教合作機構受訓期間遭性別歧視、性傾向歧視或性騷擾時，其申
訴之提出、認定及建教合作機構之賠償責任，準用性別工作平等法及其相關
法規之規定。

學校應主動協助建教生依第一項或前項規定請求補償或申請補助。

第一項建教生未加入勞工保險者，準用職業災害勞工保護法有關未加入勞工
保險之勞工規定予以補助。

建教合作機構不得因建教生依本法提出申訴或協調或依勞動事件法聲請調解、
提起訴訟，而給予不利之差別待遇。

第一項差別待遇之認定，準用就業服務法及其相關法規有關就業歧視認定之
規定。

建教合作機構違反第一項至第五項、第七項或前項規定，應就違反規定之時
數，發給建教生該時數換算之生活津貼數額二倍之金額，作為賠償金；違反
規定之時數未滿一小時者，應以一小時計算。
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2

3

前項訓練證明，應包括建教生之訓練職類、訓練期間及訓練時數。

建教生取得訓練證明且表現優良者，建教合作機構得優先僱用。

1

1

1

2

2

除前項考核外，勞工主管機關得辦理建教合作機構勞動檢查。

第 29 條

第 31 條

第 30 條

第 32 條

第五章 建教合作之監督

第六章 罰則

各級主管機關應會同地方勞工主管機關對學校及建教合作機構辦理建教合作
進行考核；其考核之項目、方式、基準、獎懲及其他應遵行事項之辦法，由
中央主管機關定之。

學校違反第十二條第一款、第三款或第四款規定者，處新臺幣五萬元以上
二十五萬元以下罰鍰，並得按次處罰；其情節重大者，得為減少下學年度建教
合作之招收人數、停止部分建教合作班級之招生或停辦建教合作二年之處分。

各級主管機關依前條規定考核時，發現建教合作機構有違反建築、消防、勞
工安全衛生、營業衛生或其他事項者，應通知目的事業主管機關依相關法規
規定處理。

建教合作機構有下列情形之一者，處新臺幣五萬元以上二十五萬元以下罰鍰，
並得按次處罰；經處罰二次仍未改善者，三年內不得參與建教合作，並公布
其名稱及負責人姓名：

建教合作機構依第二十八條第三項規定優先僱用表現優良之建教生者，主管
機關得列入其以後年度參與建教合作之參考。

一、違反第十四條規定，超收建教生或不符合每期最低輪調人數。

二、有第十八條第一項所定行為。

五、未依第二十三條規定，繳納保證金。

七、未依第二十五條第一項、第二項規定，給予建教生補償。

三、未履行第二十一條第一項第一款至第三款、第五款、第七款或第八款規定
保障建教生權益之義務。

六、未依第二十四條第一項至第八項規定，安排建教生之受訓及休息時間，或
未依第九項規定，給予建教生賠償。

四、違反第二十二條規定，未依約給付建教生生活津貼並提供明細表、給付生
活津貼低於勞動基準法所定基本工資、未以法定通用貨幣給付生活津貼、
未按月全額直接給付生活津貼或預扣生活津貼。

113 建教生 勞動人權 / 勞動權益
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第 33 條

第 34 條

第 35 條

八、違反第二十六條第一項、第三項規定，給予建教生不利之差別待遇，或未
依第二項規定提供個別化協助措施。

九、違反第二十七條第一項規定，給予建教生差別待遇、未防治性騷擾行為之
發生或未採取立即有效之糾正及補救措施。

二、未依第十一條第一項第一款規定或第二項所定時數，於建教生進入建教合
作機構接受職業技能訓練前，提供建教生基礎或職前訓練。

五、未依第十三條第一項或第三項規定，指派教師訪視建教合作機構、要求建
教合作機構改進、為適當之追蹤處理及詳予記錄。

三、未依第十一條第一項第二款規定，於建教生進入建教合作機構接受職業技
能訓練前，邀請建教合作機構共同舉辦說明會。

建教合作機構違反第二十一條第一項第六款或第二項規定，由勞工保險主管
機關依勞工保險條例第六章規定處罰。但建教合作機構違反第二十一條第一
項第六款規定，未為建教生辦理參加勞工保險，而有第二十五條第三項規定
情事者，由中央勞工主管機關依職業災害勞工保護法之規定處罰。

學校有下列情形之一者，應令其限期改善；屆期未改善者，處新臺幣一萬元
以上五萬元以下罰鍰，並得按次處罰；其情節重大者，得為減少下學年度建
教合作之招收人數、停止部分建教合作班級之招生或停辦建教合作一年至二
年之處分：

學校與建教合作機構違反第十五條規定，約定支付任何名義之報酬或回饋予
對方者，處新臺幣五萬元以上二十五萬元以下罰鍰，並得按次處罰。

學校與建教合作機構之代表人、管理人或其他有代表權人，因執行職務致學
校與建教合作機構依前項規定受處罰時，應並受同一額度罰鍰之處罰。

建教合作機構有下列情形之一者，處新臺幣一萬元以上五萬元以下罰鍰，並
得按次處罰；經處罰二次仍未改善者，三年內不得參與建教合作，並公布其
名稱及負責人姓名：

一、未依第十條第二項規定採計職業技能訓練學分之學分數。

四、違反第十二條第二款規定，無正當理由自建教合作機構召回建教生。

七、未依第二十五條第四項規定，主動協助建教生請求補償或申請補助。

一、未依第十七條第一項規定，將建教生訓練契約報主管機關備查。

二、未依第十九條第一項規定，於知悉發生可歸責於建教生之終止契約事由之
日起算三日內，協調學校加強輔導該建教生，而直接以該事由終止建教生
訓練契約。

六、未依第二十條第二項規定，召開協調會及作成會議紀錄報主管機關備查。

附錄
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第 36 條 建教合作機構違反第二十一條第一項第四款規定者，處新臺幣一萬元以上五
萬元以下罰鍰。

三、未依第二十條第二項規定，依協調會決議確實執行。

四、違反第二十八條第一項或第二項規定，未發給建教生書面訓練證明或未於
訓練證明中載明建教生之訓練職類、訓練期間及訓練時數。

第 37 條

第 38 條

第 39 條

第七章 附則

本法施行後，勞動基準法第八章有關建教合作班之學生準用技術生之相關規
定，於建教生不再適用。

本法施行前已核准之建教合作案，除適用第二十三條規定外，依原規定辦理。

本法自公布日施行。
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各主管機關聯絡方式

建教合作
主管機關

教育部國民
及學前教育署

臺北市政府教育局

新北市政府教育局

桃園市政府教育局

臺中市政府教育局

高雄市政府教育局

電話⁄ 04-37061162 
傳真⁄ 04-23393247

電話⁄ 02-27208889
傳真⁄ 02-27593361 

電話⁄ 02-29603456 #2726
傳真⁄ 02-29681340 

電話⁄ 03-3322101 #7593
傳真⁄ 03-3320515

電話⁄ 04-22289111 #54122
傳真⁄ 04-25274817

電話⁄ 07-7995678 #3027
傳真⁄ 07-7406580 

41341 臺中市霧峰區中正路 738 之 4 號

11008 臺北市信義區市府路 1 號北區 8 樓

220242 新北市板橋區中山路一段 161 號 21 樓

330206 桃園市桃園區縣府路 1 號 14、15 樓

420018 臺中市豐原區陽明街 36 號

830201 高雄市鳳山區光復路二段 132 號
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中央勞工主管
機關

地方勞工行政主
管機關各縣市辦
事處 代表號

勞動部

勞動部職業安全
衛生署

勞動部勞工保險局

台北市政府勞動局

台中市政府勞工局

台南市政府勞工局

高雄市政府勞工局

電話⁄ 02-89956866
傳真⁄ 02-85902960

電話⁄ 02-89956666
傳真⁄ 02-89956665

電話⁄ 02-23961266

電話⁄ 02-27208889 #3327

電話⁄ 04-22289111 #35206

電話⁄ 06-6322231 #6295

電話⁄ 07-8124613

104472 臺北市中山區松江路 207 號

24219 新北市新莊區中平路 439 號南棟 11 樓

台北市信義區市府路 1 號 5 樓

新北市政府勞工局 電話⁄ 02-29603456 #6529-6531

新北市板橋區中山路一段 161 號 7 樓

桃園市政府勞動局 電話⁄ 03-3322101 #6804-6806

桃園市桃園區縣府路 1 號 3、4 樓

台中市西屯區臺灣大道 3 段 99 號 4 樓

台南市新營區民治路 36 號 7 樓

高雄市前鎮區鎮中路 6 號
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地方勞工行政主
管機關各縣市辦
事處 代表號

經濟部產業園區管
理局

國家科學及技術委
員會新竹科學園區
管理局

國家科學及技術委
員會中部科學園區
管理局

國家科學及技術委
員會南部科學園區
管理局

苗栗縣政府勞工及
青年發展處

南投縣政府社會及
勞動處

勞動部
( 電話服務中心 )

電話⁄ 02-89956866

電話⁄ 07-3611212

電話⁄ 03-5773311 #2315

電話⁄ 04-25658588 #7920

電話⁄ 06-5051001 #2319

電話⁄ 037-322150

電話⁄ 049-2246823

附錄

台北市中山區松江路 207 號

高雄市楠梓區加昌路 600 號

新竹市東區新安路 2 號

台中市西屯區中科路 2 號

台南市新巿區南科三路 22 號

苗栗縣苗栗市府前路 1 號

南投縣南投市中興路 660 號

雲林縣政府勞動暨
青年事務發展處

嘉義縣政府勞工暨
青年發展處

屏東縣政府勞動暨
青年發展處

電話⁄ 05-5522810

電話⁄ 05-3620123 #8037

電話⁄ 08-7558048 #33

雲林縣斗六市雲林路二段 515 號

嘉義縣太保市祥和一路東段 1 號

屏東縣屏東市自由路 17 號
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地方勞工行政主
管機關各縣市辦
事處 代表號

嘉義市政府社會處

臺東縣政府社會處

花蓮縣政府社會處

澎湖縣政府社會處

連江縣政府民政處

金門縣政府社會處

電話⁄ 05-2254321 #154、159

電話⁄ 089-351834

電話⁄ 03-8227171

電話⁄ 06-9274400 
#298、531、532、355

電話⁄ 0836-22381 #6113

電話⁄ 082-318823

嘉義市東區中山路 199 號

臺東縣臺東市桂林北路 201 號

花蓮縣花蓮市府前路 17 號

澎湖縣馬公市治平路 32 號

基隆市政府社會處 電話⁄ 02-24201122 #2207-2208

基隆市中正區義一路 1 號

新竹市政府勞工處 電話⁄ 03-5324900

新竹市龍山西路 99 號 2 樓

連江縣南竿鄉介壽村 76 號

金門縣金城鎮民權路 173 號

宜蘭縣政府勞工處

新竹縣政府勞工處

電話⁄ 03-9251000

電話⁄ 03-5518101
0919-075858

宜蘭市南津里 13 鄰縣政北路一號

新竹縣竹北市光明六路 10 號

彰化縣政府勞工處 電話⁄ 04-7264150

彰化縣彰化市中興路 100 號 8 樓

113 建教生 勞動人權 / 勞動權益
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建教生陳情及申訴流程
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